
Επιστροφή Εγγράφου από Αποστολή 

Καθώς μιλάμε για καθημερινά σενάρια, πάντα υπάρχει η περίπτωση κάποιος χρήστης 

λανθασμένα να στείλει ένα έγγραφο σε κάποια Υπηρεσιακή Μονάδα. Ο Προϊστάμενος ή ο 

χρήστης με ρόλο Γραμματειακής Υποστήριξης σε αυτή την μονάδα αν αντιληφθεί, 

διαβάζοντας το έγγραφο, ότι δεν αφορά την μονάδα του, μπορεί να το επιστρέψει.  

Ο χρήστης κάνει κλικ στο «Θέμα Εγγράφου» για να εμφανιστεί η καρτέλα «Επισκόπηση 

Εγγράφου». 

Από την καρτέλα της «Επισκόπησης Εγγράφου» ο χρήστης, στο δεξί μέρος, βλέπει τη λίστα 

με τις ενέργειες που μπορεί να πραγματοποιήσει στο έγγραφο.  

Από τις διαθέσιμες ενέργειες επιλέγει «Επιστροφή».  

 

Στο αναδυόμενο παράθυρο που εμφανίζεται ο χρήστης έχει τη δυνατότητα επιλογής 

ενέργειας καθώς και προσθήκης του προσωπικού του σχολίου.  



 

 

 

Στη συνέχεια, όταν ο χρήστης πατήσει το κουμπί «Επιστροφή» το έγγραφο φεύγει από τη 

λίστα των εγγράφων της ομάδας «Εκκρεμή» και είναι πλέον ορατό στην ομάδα εγγράφων 

«Όλα».  

Η κατάσταση του εγγράφου αλλάζει από «Δημιουργήθηκε» σε «Επιστράφηκε».  

Τέλος, η υπηρεσία στην οποία επιστράφηκε το έγγραφο λαμβάνει σχετική ειδοποίηση.  

 

  


