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                                                                                                         Ημερομηνία   click to enter date  

	 ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΓΡΑΦΕΙΟΥ ΚΙΝΗΣΗΣ
Η αξιολόγηση είναι εμπιστευτική σύμφωνα με τον Κανονισμό Προστασίας Προσωπικών Δεδομένων και αφορά την βελτίωση των παρεχομένων υπηρεσιών του Γραφείου Κίνησης


	
	 

	Ιδιότητα:
	 

	Μετακίνηση:
	

	
	 

	Οδηγός:
	



(κάντε κλικ στα παρακάτω αντίστοιχα τετράγωνα για να επιλέξετε την απάντησή σας)

1. Επικοινωνία με το γραφείο κίνησης
		☐   Εξαιρετική	☐   Ικανοποιητική		☐  Ανεκτή	☐   Προβληματική
2. Εξυπηρέτηση γραφείου κίνησης
		☐   Εξαιρετική	☐   Άμεση		☐   Με καθυστέρηση	☐   Ελλιπής
3. Υπηρεσίες του γραφείου κίνησης
		☐   Εξαιρετικές	☐   Ποιοτικές		☐   Τυπικές	☐   Προβληματικές
4. Προγραμματισμός μετακίνησης
		☐   Άμεσος	☐   Εμπρόθεσμος 		☐   Με καθυστέρηση	☐   Ελλιπής
5. Εξυπηρέτηση οδηγού/συμπεριφορά:
		☐   Εξαιρετική	☐   Ικανοποιητική		☐   Προβληματική	☐   Με παραλείψεις
6. Οδηγική συμπεριφορά
		☐   Εξαιρετική	☐   Πολύ Καλή		☐   Ελλιπής	☐   Με παραλείψεις
7. Τήρηση ορίων και κώδικα κυκλοφορίας
		☐   Ακριβής	☐   Πολύ Καλή		☐   Ελλιπής	☐   Με παραλείψεις  
8. Τήρηση του προγράμματος κίνησης
		☐   Ακριβής	☐   Πολύ Καλή	  ☐   Ελλιπής	☐   Με παραλείψεις
9. Καθαριότητα – κατάσταση οχήματος 
[bookmark: _GoBack]	☐   Εξαιρετική	☐   Πολύ Καλή	  ☐   Ελλιπής	☐   Προβληματική	
10. Προτάσεις – διαπιστώσεις
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